PAY BY LINK GUIDE

1. FOR DU KAN BRUGE PAY BY LINK

For at kunne oprette betalingslinks skal din indlgsningsaftale farst aktiveres. Hvis aftalen er
pa plads, skal du sikre, at virksomhedens logo er uploadet (1), samt at der er angivet et ak-
tivt link til virksomhedens handelsbetingelser (2) under: indstillinger / firmaoplysninger.

Nar du uploader logoet og linket, husk at klikke pa ‘gem’, far du forlader siden (3).
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Nar trinnene er fuldfert, ga til Pay by Link-siden via menuen til venstre (4).
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2. FUNKTIONER | PAY BY LINK - generel oversigt

#1 Hvis du ikke har brugt Pay by Link far, vil linkregisteret vaere tomt. Nar du har oprettet
dit farste betalingslink, vises det i tabellen, hvor du kan falge historikken for dine links.

#2 Du kan ogsa sage efter et specifikt betalingslink eller filtrere historikken efter bestemte

kriterier ved hjalp af segefunktionen averst pa siden.
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ord-2241100 11-07-2024 12:57 Oprettet 2348,99 DKK 04-03-2024

ord-2241100 11-07-2024 12:57 Abnet 48,99 DKK 04-03-2024

ord-2241100 11-07-2024 12:57 Udlabet. 348,00 DKK 04-03-2024
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#3 Klik “Tilfaj nyt” for at oprette et betalingslink. Se naeste afsnit for mere info.

#4 | sektionen “Funktioner” kan du kopiere, gensende eller slette links. “Vis link” giver dig

mulighed for at se det fulde link.

Copy Link

]

Gensend link.

Slet link.

Klik “Kopiér link” og indsaet linket, hvor du gnsker.
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3. OPRET ET BETALINGSLINK

For at oprette et nyt betalingslink klik pa knappen “Tilfaj nyt” og udfyld de nadvendige
felter i pop-up-vinduet.

& Tilfgj nyt

Kundeoplysninger: @ Ordreoplysninger: @
Navn* ID*
Mobil* Beleb*
E-mail* Valuta DKK v
Adresse* Udlebsdato
By* Notifikation @  Manuelt v
Postnum.* Afsender @
Land Denmark v Sprog  Danish v

#1 Kundeoplysninger: Udfyld alle obligatoriske felter markeret med *. Sgrg for at indtaste kun-
dens fulde navn. Tjek, om du skal andre kundens land - “Danmark” er valgt som standardland.

#2 Ordreoplysninger: Udfyld felgende felter for at registrere ordren. Felterne markeret med *
er obligatoriske. Derudover:

« Kontroller, om du skal andre valuta (standard er “DKK”) og sprog
(standard er “Dansk”).

« Notifikation: Valg “Manuelt” for manuel notifikation. Klik pa infor-
mationsikonet for yderligere detaljer.

« Afsender: Standard er kontoens kontaktnavn. Klik pa information-
sikonet for mere information.
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4. FILTRERING OG SOGNING

@verst i interfacet findes sgge- og filtreringsmuligheder:

Ordre ID: Sag efter en specifik ordre ved at indtaste dens unik Ordre ID.

Oprettet: Valg en dato for at filtrere links oprettet pa en bestemt dag.
Status: Filtrer efter status (f.eks. “Oprettet”, “Abnet”, “Udlgbet” og Betalt”).
Belab: Sag efter links med et bestemt belgb.

Valuta: Veelg valutaen for at filtrere links (f.eks. DKK).

Klik pa “S@G” for at anvende filtrene. Klik pa “Nulstil” for at fjerne filtrering.
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5. NAR BETALINGSLINKET ABNES

#1 Betalingsvindue: Nar kunden klikker pa det genererede betalingslink, bliver de sendt til
Freepay’s sikre betalingsgateway. Her skal kunden vaelge en betalingsmetode og gennemfaore

betalingen.

« Tilbage

Plushog

Ordrenr, 3443567
Plusbog

“ Belab 172,98 DKK ~

Valg betalingsmetode

® MobilePay

Keb med G Pay

Keb med & Pay

V/A3ILL

Betalingskort

£
i
i

Annuller betaling

#2 Annulleret betaling: Hvis kunden valger “Annuller betaling” i betalingsvinduet, far de
vist en besked, der bekraefter, at betalingen er annulleret.

#3 Betaling gennemfart: Nar betalingen er gennemfart, far kunden vist en succesbesked,
der bekrafter, at betalingen er gaet igennem.

© Plushog

Betaling annulleret

Du har valgt at annullere denne betaling. Hvis du har oplevet et
problem med betalingen, sésom forkert belab eller neget andet, bar
du kontakte butikken, s3 den kan oprette et nyt betalingslink til dig.

Hvis du har modtaget dette betalingslink uden dit samtykke, kan du

kontakte Freepay pa hej@freepay.dk.

Plusbog | LI SCT. HANS GADE 11A | 8800 Viborg | 30 57 66 91
Vilkdr og_betingelser

° Plushog

Ordre bekraeftet!

Tak for dit kgb!

Din ordre er blevet fart og bliver nu behand]

Plusbog | LL SCT. HANS GADE 11A | 8800 Viborg | 30 57 66 91
Vilkér og betingelser
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